GMINNY OSRODEK .
POMOCY SPOLECZNE]

ul. Unii Europejskiej 3
05-090 Raszyn
tel. 22 102 99 19; fax: 22 1029913

Zarzadzenie Nr 11/2017
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne)
z dnia 15 maja 2017r.

w sprawie wprowadzenia ,,Procedury okreslajacej standard pracy asystenta rodziny w rodzinie z
trudnosciami w wypelnianiu funkcji opiekurniczo - wychowawczych”

Na podstawie § 9 Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Raszynie uchwalonego
Uchwalg Nr XXX1/299/17 Rady Gminy Raszyn z dnia 26 stycznia 2017 r.
zarzadzam, co nastgpuje:

§1

Wprowadzam do stosowania w codziennej pracy przez asystenta rodziny i pracownikow socjalnych
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Raszynie ,.Procedure okreslajaca standard pracy
asystenta rodziny w rodzinie z trudnosciami w wypelnianiu funkeji opiekunczo — wychowawczych”
stanowigcy zaltacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

KIEROWNIK
Gminnego Odrodka Pomocy Spoleczne;

mgr Elwira Roporska
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Zalgcznik do Zarzgdzenia Ny 11/2017
Kierownika GOPS Raszyn z dnia 15 maja 2017

PROCEDURA OKRESLAJACA STANDARD PRACY
ASYSTENTA RODZINY )
W RODZINIE Z TRUDNOSCIAMI W WYPEENIANIU FUNKCJI OPIEKUNCZO
-WYCHOWAWCZYCH

Rozdzial 1

Organizacja pracy z rodzing

1. Organizatorem wspierania rodziny w gminie Raszyn jest Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Raszynie.
2. Wspieranie rodziny realizowane jest przez asystenta rodziny, lidera asystenta rodziny oraz
pracownikow socjalnych zatrudnionych Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Raszynie.
3. Objecie rodziny wsparciem asystenta rodziny nastgpuje na wniosek pracownika

socjalnego zatwierdzony przez Kierownika Osrodka.
4. Po uzyskaniu zgody rodziny asystent rozpoczyna z nig wspolprace.
5. Rodzina ma prawo do:

- uzyskania pelnej informacji nt. mozliwosci pomocy w ramach asysty rodzinnej;

- udzielania zgody badz jej odwolania na dzialania proponowane przez asystenta rodziny;

- wystgpienia do lidera asysty rodzinnej lub Kierownika GOPS w sprawach spornych;

- prawo do zakonczenia wspOlpracy z asystentem rodziny.
6. Lider prowadzi monitoring dzialan asystenta rodziny, w tym rozliczanie godzin pracy, nadzor
nad prowadzong dokumentacjg (m.in. kart pracy, rozliczenia godzin pracy),
7. Lider sporzadza sprawozdania z zakresu asystenta rodziny w zakresie liczby rodzin objetych
asystentem rodziny, liczby dzieci i ich wiek, czasu pracy asystenta z rodzing.
8. Asystent rodziny wykonuje czynnosci o ktérych mowa w rozdziale 1I, w godzinach pomig¢dzy
7.30 a 21.00. Do czasu pracy nie wlicza si¢ czasu przeznaczonego na dojazd do miejsca
zamieszkania rodziny, miejsca spotkania z rodzing lub innego miejsca, w ktérym realizowana jest
ustuga.

9. Asystent rodziny prowadzi pracg z rodzing w miejscu zamieszkania rodziny oraz innych

o




miejscach aktywnosci spolecznej wskazanych przez rodzine. Asystent rodziny wykonuje swoje

dziatania takze we wszelkich instytucjach zwiazanych z realizacja ustugi.

10. Asystent rodziny zobowiazany jest do bezposredniej pracy z rodzing i bezposredniej pracy z

dzieckiem, posredniej pracy na rzecz dziecka i rodziny oraz do pracy administracyjnej w formie

organizacji wlasnego warsztatu.

75% zadaniowego czasu pracy to bezposrednia praca z rodzing i bezposrednia praca z dzieckiem

(120 godz. w tym 30 godzin pracy z dzieckiem); 25% zadaniowego czasu pracy ( 40 godz.)

asystent rodziny wykorzystuje na dzialania posrednie realizowane na rzecz dziecka i rodziny i

organizacj¢ wlasnego warsztatu pracy.

11.Zakonczenie wspotpracy asystenta z rodzina nastepuje na wniosek pracownika socjalnego

zatwierdzony przez Kierownika, gdy nastapi:

- osiagnigcie zatozonych celow dla rodziny;

- zakonczenie zalozonego okresu trwania ustugi;

- rezygnacja rodziny z ustug asystenta;

- istotna sytuacja losowa/szczegdlna, uniemozliwiajgca realizacje dalszej pracy asystenta;

- brak wspélpracy rodziny z asystentem/ brak zaangazowania ze strony rodziny w realizacje
Planu Pracy;

- zmiana miejsca zamieszkania.

12. Decyzje o zakonczeniu pracy asystenta rodziny z rodzing podejmuje Kierownik GOPS po

uzyskaniu informacji i wniosku od pracownika socjalnego. Wniosek ten jest wynikiem

wypracowania wspolnego stanowiska asystenta rodziny, pracownika socjalnego i lidera asysty

rodzinnej.

Rozdzial 11

Zadania asystenta rodziny w pracy z rodzing.

1. Do zadan asystenta rodziny nalezy w szczegdlnosci:

a) opracowanie i realizacja we wspolpracy z cztonkami rodziny planu pracy z rodzing, plan podlega
konsultacji z pracownikiem socjalnym prowadzacym rodzing,

b) opracowanie, we wspdtpracy z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastgpczej,
planu pracy z rodzing, ktdry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku umieszczonemu w
pieczy zastepczej,

¢) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu

umiejetnoscei prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego,



d) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow socjalnych,
¢) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych,

f) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi,

g) wspieranie aktywnosci spofecznej rodzin,

h) motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych, udzielanie pomocy w
poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zawodowej,

i) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu ksztattowanie
prawidlowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych, udzielanie wsparcia
dzieciom, w szczeg6lnosci poprzez udziat w zajeciach psychospotecznych,

j) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradezych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci

i rodzin tj. informowanie niezwlocznie odpowiednich shuzb w tym pracownika socjalnego, lidera
asysty rodzinnej, Kuratora sadowego, Policje, Pogotowie ratunkowe pedagoga,

k) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci,

1) realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i
rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. 2016r., poz. 1860),

1) prowadzenie petnej dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing i podejmowanie dziatan zgodnie z
zatgcznikami nr 2 do 7,

m) dokonywanie co 3 miesigce okresowej oceny sytuacji rodziny i przekazywanie jej do lidera
asysty rodzinne;j,

n) wspolpraca z wlasciwymi organizacjami pozarzadowymi, jednostkami administracji rzadowe; i
samorzadowej oraz podmiotami specjalizujacymi si¢ w pracy z rodzina,

1) wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym oraz grupg robocza, o ktorej mowa w art. 9a ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r. poz. 1390), lub
innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbgdna,

0) wspolpraca z pracownikiem socjalnym i liderem asysty rodzinnej,

p) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzing — asystent rodziny w
okresie 3 miesiecy od zakonczenia pracy z rodzina monitoruje srodowisko poprzez wejscie do
rodziny i sprawdzenie aktualnej sytuacji (minimalnie 1 raz w miesiacu), kazdorazowo sporzadza
stosowng adnotacje urzedowa dotaczang do akt rodziny,

r) sporzadzanie na wniosek sgdu opinii o rodzinie i jej cztonkach;
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Rozdzial I11
Zadania pracownika socjalnego w pracy z rodzing objeta wsparciem asystenta rodziny.

1. Pracownik socjalny jest glowng osoba prowadzaca rodzing.

2. Do zadan pracownika socjalnego nalezy w szczegélnosci:

a) przeprowadzenie rodzinnego wywiadu $rodowiskowego po uzyskaniu informacji o rodzinie
przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo -wychowawczych w celu ustalenia
zasadnosci objecia rodziny asystentem rodziny,

b) wystepowanie do Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Raszynie z wnioskiem
o przydzielenie asystenta rodziny jezeli zachodzi taka konieczno$é (zal. nr 1, zal. nr 2)

¢) przekazywanie wniosku o objecie wsparciem asystenta rodziny liderowi asystenta rodziny
niezwlocznie po jego zaakceptowaniu przez Kierownika Osrodka,

d) wprowadzanie asystenta rodziny w srodowisko,

e) sprawowanie bezposredniego nadzoru nad rodzing objeta wsparciem asystenta rodziny,

f) ocena efektow dziatan podejmowanych wspolnie z rodzinami i na ich rzecz przez asystenta
rodziny,

g) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa
dzieci i rodzin, przekazywanie informacji odpowiednim stuzbom w tym kuratorowi sadowemu,
Policji, Pogotowiu Ratunkowemu, Kierownikowi GOPS,

h) wspélpraca z asystentem rodziny, liderem asysty rodziny, zespotem interdyscyplinarnym lub
grupa roboczg dotyczaca przeciwdziatania przemocy w rodzinie, wlasciwymi organizacjami
pozarzadowymi, jednostkami administracji rzadowe;j i samorzadowej oraz podmiotami
specjalizujacymi si¢ w pracy z rodzina,

1) dokonywanie wspélnie z asystentem rodziny biezacej analizy i oméwienia sytuacji rodzin i 0séb
objetych wsparciem asystenta rodziny. Praca i dzialania pracownika socjalnego i asystenta rodziny

muszg by¢ spdjne.

-



Rozdzial IV
Dokumentacja potwierdzajaca dzialania

podejmowane na rzecz rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny.

Dokumentacja asystenta rodziny:

1. Asystent rodziny dokonuje wstepnej analizy sytuacji rodziny (zal. nr 3) oraz wspélnie z rodzing
i po konsultacji z pracownikiem socjalnym opracowuje plan pracy z rodzing (zal. nr 4) wraz z
okresleniem czasu pracy z rodzing.

2. Plan pracy asystent rodziny sporzadza w terminie 7 dni od dokonania wstgpnej analizy sytuacji
rodziny.

3. Plan pracy z rodzing zatwierdzony jest przez pracownika socjalnego.

4. Asystent rodziny dokonuje wpiséw do zeszytu samokopiujacego, ktdry znajduje si¢ na stale w
rodzinie. Zapisy w zeszycie dotycza podjetych dziatan, ustalen, udzielonych konsultacji i kazde;j
innej czynnosci wykonanej na rzecz rodziny.

5. Pracownik socjalny ma prawo do wgladu do kopii zeszytu samokopiujacego.

6. Asystent rodziny sporzadza harmonogram miesiecznych wejs¢ w srodowisko z
wyszczegoOlnieniem rodzin i godzin wejs¢ w srodowisko oraz godzin pracy administracyjne;.

8. Asystent rodziny sktada sprawozdanie kwartalne z pracy w poszczegdlnych rodzinach do lidera
asysty rodzinnej (zal. nr 6), ktory nastepnie przekazuje Kierownikowi GOPS.

9. Asystent rodziny zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji pracy z rodzing w sposob
rzetelny, chronologiczny i spojny, kazdy dokument winien posiada¢ datg sporzadzenia i podpis.
10. Asystent rodziny kompletuje dokumentacje rodziny w teczce osobowej rodziny.

11. Asystent rodziny prowadzi teczke osobowa rodziny zgodnie z opracowanymi drukami pracy z
rodzing — zalgezniki od 1 do 10.

12. Dokumentacja dotyczaca pracy z rodzing przechowywana jest w sposob zapewniajacy

bezpieczenstwo i ochron¢ danych osobowych.

Rozdzial V
Mechanizmy identyfikowania rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji

opiekunczo — wychowawczych

1. Pracownik socjalny po uzyskaniu informacji o rodzinie przezywajacej trudnosci w wypelnianiu
funkcji opiekunczo — wychowawczej potwierdza swoje informacje w:

- placowkach oswiatowych do ktérych uczeszcza dziecko,




- stuzbie zdrowia opiekujacej sie dzieckiem,

- dzielnicowego rejonowego komisariatu,

- kuratora Sadu Rejonowego w Pruszkowie,

- innych Zrodet.

2. Po potwierdzeniu informacji jest zobowigzany do sporzadzenia notatki z uzyskanych informacji.
3. W celu uzgodnienia wspdlnych dziatan organizuje zespot wychowawczy ws. dziecka w sktad
ktorego mogg wehodzié: pedagog, pielegniarka, pelnomocnik ds. profilaktyki, dzielnicowy, rodzina
dziecka.

4. W sytuacjach mozliwosci zagrozenia dziecka wnioskuje o:

- wglad w sytuacje¢ rodziny do Sadu Rejonowego;

- 0 pracg z rodzing i pomoc w opiece i wychowaniu dziecka asystenta rodziny,

- sporzadza niebieska karte.

Rozdzial VI
Obszary pracy z rodzing

1. Pomoc w rozwigzaniu podstawowych probleméw socjalnych i zdrowotnych.

Podczas spotkan asystent wspolnie z klientem (korzystajac takze z diagnozy organizacji/instytucji
kierujacej) rozpoznaja i okreslaja podstawowe problemy socjalne (mieszkaniowe, materialne,
prawne i in.) oraz zdrowotne (bilanse zdrowia i szczepienia, problemy wymagajace diagnozy
medycznej 1 leczenia). Ustaliwszy ich waznos$¢ i pilnos¢, planujg kolejnos¢ realizacji i sposob
wspolpracy w ich rozwigzywaniu. Asystent udziela wsparcia m.in. pomagajac w wyrobieniu
dokumentoéw, pisaniu pism urzgdowych, dopetnieniu formalnosci zwigzanych z uzyskaniem zasitku,
ubezpieczenia zdrowotnego, edukujac oraz wspomagajac rodzine w korzystaniu z przystugujacych
praw, form pomocy, leczenia, opicki nad dzie¢mi, wyréwnywania zalegtosci szkolnych i pomocy w
nauce itd., towarzyszac w kontaktach z instytucjami i stuzbami oraz organizacjami. Ponadto, o ile to
konieczne, udziela pomocy w wypetnianiu obowiazkéw na rzecz domu i rodziny (zacheca i
wspomaga rodzing w rozwijaniu nawyku wykonywania czynnosci gospodarczych, prac
porzadkowych, dbania o stan zdrowia i higien¢ osobista wlasna oraz pozostaltych domownikéw;
pomaga w zarzadzaniu czasem i regulowaniu rytmu dnia, zarzadzaniu budzetem; jesli jest to
potrzebne, asystuje za zgoda rodziny w codziennych czynnosciach zyciowych, m.in.: w planowaniu
zakupow, porzadkow, przygotowywaniu positkow, prowadzi rozmowy nt. planowania wydatkow).

W miare potrzeby i za zgoda osob, z ktérymi pracuje zaprasza do pomocy dalsza rodzine, o ile to



mozliwe proponuje wspolne spotkania, organizacje np. konferencji rodzinnej. Pomoc w
rozwiazanie najbardziej absorbujacych i przytlaczajacych probleméw socjalnych i zdrowotnych jest
niezbedne do odblokowania mozliwosci rozwojowych klienta oraz podjgcia przez niego

konstruktywnych form aktywnosci spotecznej i zawodowe;j.

2. Pomoc w rozwigzywaniu problemoéw psychologicznych.

Pozostajac w relacji wspélpracy z cztonkami rodziny, asystent rodzinny wspomaga cztonkow
rodziny/rodzine w rozwigzywaniu probleméw emocjonalnych: pracuje na rzecz wzmacniania ich
poczucia wartosci i sprawczosci, wzmacniania niezaleznosci od oceny, pogtebienia wgladu w siebie
- we wlasne potrzeby i emocje, radzenia sobie z agresja, przyjmowania odpowiedzialnosci za siebie
i osoby zalezne, radzenia sobie z poczuciem krzywdy, rozwijania zaufania do siebie i innych,
podjecia leczenia uzaleznien, rozwijaniu umiejetnosci w zakresie podejmowania decyzji,
planowania i realizacji celow, wywiazywania si¢ z podjetych zobowigzan -omawia z rodzing
zaniechane oraz podjete dziatania i podsumowuje je - co si¢ udalo a co jeszcze jest do zrobienia,
rozwiazywaniu probleméw rodzinnych (malzenskich/ partnerskich, wychowawczych), probleméw
zwigzanych z funkcjonowaniem spolecznym (wspiera w rozwijaniu umiej¢tnosci wyrazania emocji,
potrzeb, oczekiwan, sprzeciwu, radzeniu sobie z krytyka, zwracaniu si¢ o pomoc, rozwiazywaniu
konfliktow, w wychodzeniu z izolacji 1 destrukeji).

Udzielajac pomocy w obszarze problemow psychologicznych - asystent rodzinny nie prowadzi
terapii ani mediacji. Natomiast w razie potrzeby motywuje czlonkéw rodziny/ rodzing do podjecia
terapii, do udzialu w mediacji, w zajeciach o charakterze psychoedukacyjnym i pomaga w
uzyskaniu tego rodzaju pomocy. W swojej pracy koncentruje si¢ wowczas na wzmacnianiu i
rozwijaniu w kontakcie z klientem umiej¢tnosci nabywanych w powyzszych formach pomocy

(modelujac, omawiajac, udzielajac informacji, edukujac itp.).

3. Pomoc w rozwijaniu umiejetnosci wychowawczych rodzicéw i rozwigzywaniu probleméw z
dzie¢mi.

Asystent w kontakcie z rodzicami edukuje i wspomaga rodzicéw w rozwijaniu ich umiejetnosci
zwigzanych z opieka i wychowaniem dziecka (m.in. umiejetnos$¢ rozumienia dziecka, ustalania
zasad wychowawczych i1 konsekwencji, stawiania dziecku granic i wymagan adekwatnych do jego
mozliwosci rozwojowych, umiejgtnosci reagowania na trudne zachowania dziecka, wspierania
samodzielnosci dziecka i udzielania mu pomocy gdy jej potrzebuje) - omawia konkretne sytuacje i

zachowania, wyjasnia, proponuje, jesli to mozliwe - zachgca do korzystania z grupowych zajec




umiej¢tnosci wychowawczych oraz wdrazania nowej wiedzy i umiejetnosci. Wspomaga w
rozwijaniu zainteresowan, hobby maloletnich czlonkéw rodziny, przekazuje umiejetnosci
korzystania z réznego rodzaju form wypoczynku i rozrywki, w zapewnieniu pomocy w nauce,
wyréwnywaniu zalegtosci szkolnych. W miare potrzeby za zgoda rodzicow kieruje dzieci do
specjalistycznych placowek wsparcia dziennego by zapewnié opieke oraz intensywna pomoc w

rozwigzywaniu probleméw wychowawczych.

4. Rozwijanie umiejetnosci spolecznych i wspieranie aktywnosci spolecznej rodzin.

Pracujgc z osobami izolujacymi si¢ lub izolowanymi przez otoczenie spoleczne, czesto
skonfliktowanymi z sasiadami, rodzina, instytucjami, z ktérymi miaty kontakt, asystent rodzinny
pomaga im w ztagodzeniu konfliktow i poprawie relacji z najblizszym otoczeniem. Poprzez
wspdlne spotkania omawia problemy w kontaktach z sgsiadami, pracownikami instytucji, dostarcza
wiedzy nt. nawigzywania i utrzymywania dobrych relacji interpersonalnych, zacheca do
przec¢wiczenia nowych umiejetnosei i wykorzystania w konkretnych sytuacjach, jesli to niezbedne -
towarzyszy podczas spotkan z trudnymi dla klienta osobami. Motywuje tez i wspiera czlonkéw
rodziny w rozszerzaniu kontaktéw spotecznych, udziatu w réznych formach samopomocy,

podejmowaniu dziatan na rzecz wilasnego srodowiska.

S. Motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

Motywowanie do podnoszenia kwalifikacji zawodowych i kontynuowania nauki jest mozliwe. jesli
w ocenie asystenta i innych specjalistéw, z ktérymi wspolpracuje, funkcjonowanie psychologiczne,
spoteczne i zadaniowe klienta ulegto poprawie (np. jest on w stanie podejmowaé zadania i
wywigzywac¢ si¢ z nich). W toku kontaktéw indywidualnych asystent omawia sprawy np. wyboru
szkoty lub kurséw zawodowych, przelamania kompleksow i uprzedzen, zachgca do konsultacji z
doradcg zawodowym, w sytuacji ewentualnych trudnosci i niepowodzent w nauce pomaga w

przetamywaniu kryzysow.

6. Pomoc w poszukiwaniu i podejmowaniu pracy zarobkowej.

W trakcie spotkan indywidualnych asystent zacheca klienta do rozwazania mozliwosci podjecia
zatrudnienia i traktowania pracy zawodowej jako aktywnosci mozliwej w zyciu osobistym.
Wspomaga klienta w ocenie jego umiejetnosci i doswiadezen zawodowych, preferencji co do
rodzaju wykonywanej pracy, oceny strat i zyskow wynikajgcych z podjecia pracy itp., motywuje do

korzystania z doradztwa zawodowego 1 posrednictwa pracy, zacheca do rozwijania oraz



wykorzystywania wiedzy i umiejgtnosci z zakresu aktywnego poszukiwania pracy w probach

poszukiwania i podejmowanie pracy. Zarowno w okresie poszukiwania pracy jak i w pierwszych

miesiacach zatrudnienia omawia z klientem trudnosci i niepowodzenia, analizuje ujawniajace si¢

problemy psychologiczne i wspomaga w radzeniu sobie z problemami, rozwijaniu odpornosci na

niepowodzenia oraz umiejg¢tnosci uczenia si¢ na probach i bigdach.

Niektore zagrozenia zwigzane z realizacjg asysty rodzinnej

Mozliwe problemy

Sposoby reagowania

Opér rodziny przejawiajacy si¢ np. w reakcjach
typu ,tak, ale...", unikaniem kontaktow,
wycofywaniem si¢ z podje¢tych ustalen

Przyjecie niekonfrontacyjnego stylu pracy
(Miller, Rollnick, 2010)*

Niejasnos¢ oczekiwan wobec asystenta (w tym
np. dyskrecji we wszystkim)

Ustalenie zasad wspotpracy, zakresu pomocy,
sytuacji, w ktorych asystent moze ujawnic¢
informacje nt. rodziny innym stuzbom itp.

Oczekiwanie przez rodzing wyrgczania

Wydobywanie i wzmacnianie mocnych stron
rodziny, jej samoskutecznoscl.

Mozliwos¢ pojawienia si¢ naglych sytuacji w
'rodzinie (np. sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia
w zwigzKku z przemoca)

Uprzednie, wspodlne z rodzina/ cztonkami
rodziny przygotowanie dziatan i procedur
zaradczych (np. kogo poinformowac, w jaki
sposob, co ze sobg zabrac itp.)

Przyjecie do asysty rodzinnej rodzin, o ktérych
zespol posiada niewiele informacji

Zakwalifikowanie do wspdlpracy z asystentem
rodzinnym mniegjszej liczby rodzin niz

zaproponowana srednia; zaplanowanie wigkszej

liczby godzin na diagnoze 1 zawigzanie
wspOlpracy z rodzing.

Zbyt duze obcigzenie asystenta praca z uwagi na
to, ze np. rodzina wymaga wigcej godzin pracy,
niz to wynikato z weczesniejszego rozpoznania

Weryfikacja tygodniowego czasu pracy
asystenta (czasu pracy z calg rodzing, z
poszczegblnymi jej czlonkami, specjalistami
zaangazowanymi w pomoc rodzinie; czasu
prowadzenia dokumentacji, udzialu w
zebraniach zespotu). Odcigzenie asystenta z
wykonywania innych zadan, zapewnienie mu
pomocy w niektoérych dzialaniach przez
asystenta w mniejszym stopniu obcigzonego
praca.

*Miller W. R., Rollnick S. (2010), Wywiad motywujacy, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellonskiego




Dokumentacja asystenta rodziny:

Zakacznik nr 1 - Wniosek do Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej;
Zatacznik nr 2 - Opis sytuacji materialno -bytowej rodziny;

Zatgeznik nr 3 — Wstepna analiza sytuacji rodziny;

Zalacznik nr 4 — Plan pracy z rodzina;

Zatacznik nr 5 - Karta Pracy;

Zalgeznik nr 6 — Sprawozdanie kwartalne asystenta rodziny;

Zalacznik nr 7 - Ocena realizacji planu pracy z rodzing;

Zatgcznik nr 8 — Opinia do sadu;

Zalgeznik nr 9 — Karta indywidualnych konsultacji wychowawczych;

Zakacznik nr 10 — Rejestr indywidualnych konsultacji wychowawczych.
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